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En cumplimiento al artículo 136, referente a las obligaciones en materia de encuestas por muestreo o 
sondeos de opinión del Reglamento de elecciones del Instituto Nacional Electoral INE, normatividad 
vigente para el proceso electoral local en Ciudad de México de 2020-2021, el presente informe describe 
las características y los criterios generales de carácter científico de la encuesta de opinión pública dada a 
conocer por EL FINANCIERO el 13 abril de 2021 a través de sus páginas impresas y electrónicas, así como 
su reproducción en publicaciones aliadas y a través de la programación de EL FINANCIERO-BLOOMBERG 
TV.  
 
1. OBJETIVOS DEL ESTUDIO 
El objetivo de la encuesta es informar a los lectores y audiencia de EL FINANCIERO cómo van las 
preferencias electorales en la contienda para diputados locales en Ciudad de México rumbo a las 
elecciones del 6 de junio de 2021. 
 
2. MARCO MUESTRAL 
Como marco muestral se generaron números telefónicos residenciales y celulares de Ciudad de México. 
 
3. DISEÑO MUESTRAL 
Se empleó un muestreo probabilístico de teléfonos residenciales y celulares por generación de números 
aleatorios. Se mantuvo la proporción poblacional entre las Alcaldías de la Ciudad de México. En cada 
número telefónico se aplicó la entrevista a una persona.  
 
a) Definición de la población objetivo 
La población objetivo de la encuesta son los adultos de la Ciudad de México, por lo cual se utilizó un filtro 
de selección preguntando a los entrevistados si son mayores de edad. La muestra utilizada en este 
estudio fue diseñada para reflejar las características sociodemográficas de la población adulta de la 
Ciudad de México.  
 
b) Procedimiento de selección de unidades 
La muestra se seleccionó en múltiples etapas: 
En la primera etapa se realizó una generación aleatoria de números telefónicos en la Ciudad de México. 
En una segunda etapa, en cada uno de los números seleccionados se realizó la entrevista. En la tercera y 
última etapa, el encuestador confirma que la persona que contactó por teléfono sea mayor de edad. 
En caso de que en el número telefónico nadie contestara o que la persona seleccionada declinara la 
entrevista, la suspendiera o no pudiera ser contactada, el encuestador sustituyó el número telefónico con 
otro también generado aleatoriamente. Se generaron números de teléfono fijos y celulares. Cada 
entrevistador llevó un registro de los rechazos, suspensiones y no contacto para calcular las tasas de 
rechazo. 
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c) Procedimiento de estimación 
Para la estimación de preferencias electorales se utilizó la siguiente pregunta: “Si hoy hubiera elecciones 
para diputados locales, ¿por qué partido votaría usted?”. 
Para hacer esta pregunta se leyeron y rotaron las opciones de respuesta a los entrevistados . 
 
Los resultados publicados de la encuesta reflejan la estimación de voto efectivo (sin considerar la 
proporción de personas que no declaró preferencia, que dijo que no votaría o bien, que anularía su voto)  
y cuyo porcentaje quedó señalado en la publicación como “Indefinidos”.  
 
Con base en los lineamientos del INE, EL FINANCIERO incluyó en la publicación de la encuesta la 
siguiente leyenda: “Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los 
encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos para esa población y fechas específicas”. 
 
d) Tamaño y forma de obtención de la muestra 
En total se realizaron 600 entrevistas por vía telefónica. El criterio de elegibilidad es que fueran adultos. 
La muestra se ponderó con criterios demográficos para corregir posibles sesgos del muestreo telefónico, 
por lo cual los resultados publicados reflejan el efecto de dicho ponderador y su corrección muestral.  
 
e) Calidad de la estimación: confianza y error máximo implícito en la muestra seleccionada para cada 
distribución de preferencias o tendencias. 
Con un nivel de confianza de 95 por ciento, la encuesta tiene un margen de error teórico de +/-4.0% para 
el total de los 600 entrevistados. 
 
f) Frecuencia y tratamiento de la no-respuesta, señalando los porcentajes de indecisos, los 
que responden "no sé" y los que manifiestan que no piensan votar 
En la encuesta, luego de plantear la pregunta de intención de voto para diputados locales, el 5 por ciento 
dijo que “Ninguno” o “no votaría por ninguno”, 18 por ciento no contestó la pregunta o dijo “no sé” y 2 
por ciento dijo “Nulo”. En total, sumando esas opciones, el 25 por ciento de los entrevistados no declaró 
preferencia por algún partido para la elección de diputados locales. Los porcentajes quedaron señalados 
en la publicación de los resultados agrupados en la opción “Indefinidos”. 
 
g) Tasa de rechazo general a la entrevista, reportando por un lado el número de negativas a 
responder o abandono del informante sobre el total de intentos o personas contactadas, y por otro lado, 
el número de contactos no exitosos sobre el total de intentos del estudio.  
 
La tasa de rechazo a la encuesta fue de 60%, considerando en el cálculo los siguientes elementos:  
Tasa de rechazo = (R + S) / (E + NC + R + S). 
En donde R significa “Rechazos de personas elegibles”, S significa “Suspensiones”, E significa “Entrevistas 
efectivas”, NC significa “No contacto” con personas elegibles seleccionadas pero ausentes.  
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4. MÉTODO Y FECHA DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN 
Se emplearon entrevistas personales por vía telefónica. Ninguna de las entrevistas se aplica en negocios, 
oficinas o establecimientos. Es requisito para hacer la encuesta que la persona entrevistada sea mayor de 
edad. Las fechas de realización del estudio son el 9 y 10 de abril de 2021. 
 
5. EL CUESTIONARIO O INSTRUMENTOS DE CAPTACIÓN UTILIZADOS PARA GENERAR LA 
INFORMACIÓN PUBLICADA. 
El cuestionario empleado para la encuesta incluye la pregunta de intención de voto para diputados 
locales. La pregunta planteada es: “Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por qué partido 
votaría usted?”. 
 
6. FORMA DE PROCESAMIENTO, ESTIMADORES E INTERVALOS DE CONFIANZA.  
Los resultados sobre preferencia electoral se basan en las respuestas de 600 entrevistados. Los 
porcentajes se derivan del conteo directo de las respuestas obtenidas. Con un nivel de confianza de 95 
por ciento, el margen de error de la encuesta para los resultados totales es de +/- 4.0 por ciento.  
 
7. DENOMINACIÓN DEL SOFTWARE UTILIZADO PARA EL PROCESAMIENTO.  
La información de la encuesta se preparó en formato Excel y se puede procesar y analizar en cualquier 
paquete estadístico.  
 
8. LA BASE DE DATOS EN FORMATO ELECTRÓNICO 
Se adjunta a este documento el archivo de datos en Excel correspondiente a las variables de la encuesta 
en la publicación del 13 de abril  de 2021. 
  
9. PRINCIPALES RESULTADOS, PUDIENDO ESPECIFICAR LA PREFERENCIA DE VOTACIÓN BRUTA 
Y LA EFECTIVA 
A continuación, se incluye el resultado de la encuesta sobre preferencias electorales y al final de este 
documento se adjunta la publicación tal cual apareció́ en su versión impresa de EL FINANCIERO.  
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INTENCIÓN DE VOTO PARA DIPUTADOS LOCALES EN CDMX 
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido votaría usted? (% efectivo) 
Morena 44 
PAN 22 
PRI 11 
PRD 6 
MC 4 
INDEP 4 
PVEM 3 
PT 2 
Fuerza por México 2 
RSP 1 
ELIGE 1 

Porcentaje efectivo sin considerar un 25% de indefinidos. 
 
INTENCIÓN DE VOTO PARA DIPUTADOS LOCALES, POR RANGOS DE EDAD 
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido votaría usted? (% efectivo) 

 
Edad 18 a 29 años 30 a 49 50 o más 

Morena 40 29 59 
PAN 24 28 14 
PRI 8 15 9 
PRD 2 10 5 
MC 8 3 3 
Otros 18 15 10 

 
INTENCIÓN DE VOTO PARA DIPUTADOS LOCALES, POR NIVELES DE ESCOLARIDAD 
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido votaría usted? (% efectivo) 

 
Escolaridad Básica Media Universitaria 

Morena 56 38 37 
PAN 16 22 27 
PRI 11 14 9 
PRD 7 7 4 
MC 1 4 7 
Otros 9 15 16 
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INTENCIÓN DE VOTO PARA DIPUTADOS LOCALES, CDMX, POR ORIENTACIÓN IDEOLÓGICA 
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido votaría usted? (% efectivo) 

 
Ideología Izquierda Centro Derecha 

Morena 69 40 19 
PAN 13 19 40 
PRI 2 9 22 
PRD 5 8 5 
MC 4 6 2 
Otros 7 18 12 

 
APOYO A MORENA Y EXPERIENCIAS CON LA PANDEMIA 
Porcentaje que apoya a Morena si la persona entrevistada o un familiar en su hogar… 
Recibió la vacuna contra Covid-19 (41%) 56 
Perdió a un ser querido debido a la pandemia (28%) 50 
Se contagió de Covid-19 (49%) 47 
Perdió su empleo o fuente de ingresos durante la pandemia (37%) 39 

 
Nota: Entre paréntesis se reporta el porcentaje que representa de la muestra. 
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1O. AUTORÍA Y FINANCIAMIENTO 
La encuesta fue ordenada, patrocinada y publicada por EL FINANCIERO. El diseño y la realización de la 
encuesta son responsabilidad del Dr. Alejandro Moreno, director y representante legal de Moreno & 
Sotnikova Social Research and Consulting SC.   
 
Persona moral que solicitó y ordenó la publicación: 
Grupo Multimedia Lauman, SAPI de CV (Editora del Periódico EL FINANCIERO). 
Dirección: Guillermo González Camarena 600, Santa Fé, Álvaro Obregón, C.P. 01210, Ciudad de México. 
 Teléfono: 1579-7000  
 
Persona moral que patrocinó la publicación: 
El Financiero Martketing S.A. de C.V. 
Dirección: Guillermo González Camarena 600, Santa Fé, Álvaro Obregón, C.P. 01210, Ciudad de México. 
 Teléfono: 1579-7000  
 
Persona moral que diseñó y llevó a cabo la encuesta  
Moreno & Sotnikova Social Research and Consulting SC (RFC: MAS141128RZ0).  
Dr. Alejandro Moreno, director y representante legal. 
Dirección: Pico de Tolima 27, Col. Jardines de la montaña, C.P. 1420, Álvaro Obregón, Ciudad de México.  
Correo electrónico: morenosrc@gmail.com /almorenoal@gmail.com 
 
11. RECURSOS ECONÓMICOS/FINANCIEROS APLICADOS.  
Se anexa a este informe una factura por $40,000.00, IVA  incluido, correspondiente a la realización del 
estudio. 
  
12. EXPERIENCIA PROFESIONAL Y FORMACIÓN ACADÉMICA.  
El responsable del diseño y realización de la encuesta es Alejandro Moreno, Doctor en Ciencia Política por 
la Universidad de Michigan, en Ann Arbor, Estados Unidos, Catedrático, Ex Presidente de la Asociación 
Mundial de Investigadores de Opinión Pública (WAPOR, por sus siglas en inglés) y actual Vicepresidente 
de la Asociación de la Encuesta Mundial de Valores (WVSA). El Curriculm Vitae y documentación que 
prueba su pertenencia a asociaciones internacionales del gremio de la opinión pública se anexó al 
reporte de la publicación del 12 de abril. 
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EMPIEZA CONSUMO A REPUNTAR

El consumo empieza a recuperar 
terreno. En marzo las ventas de la 
ANTAD repuntaron 6.5 por ciento 
anual a tiendas comparables, y 8.8 

por ciento a tiendas totales. Fue el 
mejor marzo desde 2018 y expertos 
aseguraron que, pese a que la base 
de comparación era compleja, ya 

que en ese mes de 2020 se dieron 
las compras de pánico ante la 
llegada del Covid, fue mejor de lo 
esperado.  A. Rodríguez / PÁG. 20

CRECIERON 6.5% LAS VENTAS DE LA ANTAD EL MES PASADO

Durante el tercer mes del año se 
recuperaron 88 mil 771 empleos 
formales, lo que representó el me-
jor marzo desde 2018.

Según datos del IMSS, aunque 
es la mejor cifra de generación de 
empleos registrada para un marzo 
en tres años, aún existen 457 mil 
234 puestos de trabajo formales 
menos que en marzo de 2020.

Expertos consultados por El 
Financiero coincidieron en que 
el reporte confirma una tenue re-
cuperación del empleo y un débil 

comportamiento de la economía 
y que, a pesar de que está en mar-
cha, el plan de vacunación no ha 
hecho una diferencia para que las 
empresas tengan certeza y contra-
ten personal.

Carlos Ramírez, investigador en 
Integralia, señaló que “…faltan 
actividades por reabrir en su to-
talidad y eso poco a poco se va a 
ir recuperando y se va a notar una 
mejoría del empleo en sectores de 
servicios muy afectados”, sostuvo.

 Zenyazen Flores / PÁG. 4

VACUNACIÓN. Se requiere que 
avance más para acelerar contratación

Registra empleo
formal el mejor
marzo en 3 años

EN CDMX MORENA ENCABEZA 
PREFERENCIAS PARA DIPUTADOS

ENCUESTAPÁG.  
39

364 DECESOS MÁS EN 24 HORAS

11 MILLONES 703 MIL 164
 VACUNAS APLICADAS AL 12 DE ABRIL

CORONAVIRUS EN MÉXICO 

PÁG.  
38

TEDROS ADHANOM, JEFE DE LA OMS
Aún lejos de terminar la pandemia por Covid-19. PÁG. 26

SE PERFILA DESIGNACIÓN
Joe Biden nombraría a 
Ken Salazar como nuevo 
embajador en México. 
PÁG. 38

SI MORENA PIERDE MAYORÍA
AMLO dice que recurriría 
al veto si el presupuesto  
está en riesgo.  
PÁG. 35

INE dice ‘no se dejará amedrentar’. Félix Salgado Macedonio dijo 
que Morena impulsará juicio político contra siete consejeros. En un 
enérgico llamado, la Segob pidió mantener el respeto. PÁGS. 32 Y 33

AMENAZA SALGADO CON REVELAR 
DOMICILIOS DE CONSEJEROS

EN LOS PRÓXIMOS DÍAS, DEFINICIÓN
Prevé el TEPJF validar los criterios del INE para 
evitar la sobrerrepresentación en Congreso. PÁG. 32

Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido
votaría usted? (% efectivo)
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Porcentaje que apoya a Morena si la persona entrevistada o un familiar 
en su hogar…

Fuente: EF, encuesta telefónica en CDMX con muestreo probabilístico a 600 adultos del 9 al 10 abril 2021.

Recibió la vacuna contra Covid-19 (41%)

Perdió a un ser querido debido 
a la pandemia (28%)

Se contagió de Covid-19 (49%)

Perdió su empleo o fuente de ingresos
durante la pandemia (37%)
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INDEP.

Porcentaje efectivo sin considerar un 25% de indefinidos.

Entre paréntesis se reporta el porcentaje que representa de la muestra.
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Votaría el 
44% por 
diputados 
de Morena 
en la CDMX

Morena alcanza el  
59% de preferencias  
entre los adultos  
de 50 años o más

ENCUESTA

Morena capta el 44 por 
ciento de la intención 
de voto para diputados 

locales en la Ciudad de México, 
según revela una encuesta de El 
Financiero, realizada los días 9 
y 10 de abril a 600 adultos, de los 
cuales, el 91 por ciento dijo tener 
credencial para votar vigente. 

Según el estudio, a Morena le 
siguen el PAN, con 22 por ciento; 
el PRI, con 11 por ciento, y el PRD, 
con 6 por ciento; mientras que Mo-
vimiento Ciudadano alcanza 4 por 
ciento; el PVEM, 3 por ciento, y el 
PT, 2 por ciento. Otros cuatro par-
tidos se reparten 4 por ciento, y las 
opciones independientes alcanzan 
4 por ciento. 

Estas son preferencias en por-
centaje efectivo, sin considerar 25 
por ciento de entrevistados que no 
manifestó inclinación por ningún 
partido político. 

Según el estudio, Morena alcanza 
59 por ciento de las preferencias 
entre los adultos de 50 años o más, 
el 29 por ciento entre los de 30 a 49 
años y el 40 por ciento entre los de 
18 a 29 años. Su mayor apoyo pro-
viene del electorado de mayor edad. 

En contraste, Acción Nacional 
capta la mayor parte de su apoyo en-
tre los electorados de menor edad, 
con 28 por ciento entre los de 30 a 
49, y 24 por ciento entre los menores 
de 30 años. 

Considerando el nivel de escolari-
dad, Morena tiene su mayor apoyo 
entre los que cuentan con estudios 
básicos, alcanzando 56 por ciento, 

ELECCIÓN A DIPUTADOS

En la capital, la contienda para los 
legisladores locales tiene en segundo 
lugar al PAN, con 22 por ciento

ALEJANDRO MORENO 
amoreno@elfinanciero.com.mx

pero baja a 38 y 37 por ciento entre 
los que tienen estudios de nivel me-
dio y universitario. 

En contraste, el PAN cuenta con 
más apoyo entre esos dos niveles 
más escolarizados, con 22 y 27 por 
ciento, respectivamente, y solamen-
te 16 por ciento entre los que tienen 
educación básica. 

Los apoyos a Morena y al PAN 
están claramente diferenciados 
por edad y escolaridad, pero tam-
bién por tendencia ideológica de 
los encuestados. Según el estudio, 
Morena alcanza 69 por ciento de 
apoyo entre los entrevistados de 
izquierda, 40 por ciento entre los 
de centro y solamente 19 por ciento 
entre los de derecha. En contraste, 
el PAN alcanza 40 por ciento en la 
derecha, 19 por ciento en el centro 
y 13 por ciento en la izquierda. 

También el PRI cuenta con más 
apoyo en el lado derecho del espec-
tro, logrando captar 22 por ciento, 
pero solamente 2 por ciento en la 
izquierda y 9 por ciento en el centro.

Analizando el voto de Morena por 
algunos factores relacionados con 
la pandemia, su mejor escenario 
es entre quienes ya recibieron la 
vacuna, ya sea ellos o algún familiar 
en su hogar, donde alcanza 56 por 
ciento. Ese segmento de vacunados 
directamente o su familia represen-
ta un 41 por ciento. 

El apoyo a Morena baja ligera-
mente a 50 por ciento entre quienes 
dicen haber perdido a un ser queri-
do debido a la pandemia (que son 
el 28 por ciento), y a 47 por ciento 
entre quienes dicen haberse con-
tagiado de Covid-19, ya sea ellos o 
algún familiar (49 por ciento). 

El peor escenario para Morena 
entre estos aspectos es haber per-
dido el empleo o fuente de ingresos, 
donde alcanza 39 por ciento, y quie-
nes representan el 37 por ciento de 
la muestra. 

Porcentaje efectivo sin considerar un 25% de indefinidos.

18 a 29 años

30 a 49 años

50 años o más

Escolaridad Básica

Media

Universitaria

Porcentaje que apoya a Morena si la persona entrevistada 
o un familiar en su hogar…

56

50

47

39

Nota: Entre paréntesis se reporta el porcentaje que representa de la muestra.

Aprobación
a Sheinbaum
En general, ¿usted aprueba 
o desaprueba la forma 
como Claudia Sheinbaum 
está haciendo su trabajo 
como jefa de Gobierno de 
la Ciudad de México? (%)

En general, ¿usted aprueba 
o desaprueba la forma 
como Andrés Manuel López 
Obrador está haciendo su 
trabajo como Presidente de 
la República? (%)

Aprobación
a AMLO

71

26

3

55
43

2

Metodología: Encuesta en la Ciudad de México realizada por vía telefónica a 600 adultos el 9 y 10 de abril de 2021. Se hizo un muestreo probabilístico de teléfonos 
residenciales y celulares en las 16 alcaldías. Con un nivel confianza de 95%, el margen de error de las estimaciones es de +/- 4.0 por ciento. La tasa de rechazo a las 
entrevistas fue de 60%. "Los resultados reflejan las preferencias electorales y las opiniones de los encuestados al momento de realizar el estudio y son válidos para esa 
población y fechas específicas”. Se entrega copia del estudio y sus características metodológicas al Instituto Electoral de la Ciudad de México”.

Estudio patrocinado por EL FINANCIERO; diseño y realización: Alejandro Moreno. Edición: Yuritzi Mendizábal.

DISPUTAN CONGRESO EN CDMX

Intención de voto para diputados locales, por rangos de edad
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido votaría usted? (% efectivo)

Intención de voto para diputados locales
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido votaría usted? (% efectivo)

Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido votaría usted? (% efectivo)

Intención de voto para diputados locales, por niveles de escolaridad

Intención de voto para diputados locales, por orientación ideológica
Si hoy hubiera elecciones para diputados locales, ¿por cuál partido votaría usted? (% efectivo)
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INDEP.

56 16 11 97 1

38 22 1514 7 4

37 27 169 74

40 24 188 82

29 28 1515 10 3

59 14 109 5 3

Ideología Izquierda

Centro

Derecha

69 13 75 4

40 19 189 8 6

40 2219 125 2

Recibió la vacuna contra Covid-19
(41%)

Perdió a un ser querido debido a la pandemia
(28%)

Se contagió de Covid-19
(49%)

Perdió su empleo o fuente de ingresos durante la pandemia
(37%)
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No sabe

Aprueba Desaprueba
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